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1. Introducao

Todas as organizac¢oes, independentemente da sua natureza, estdo expostas ao risco de fraude
na prossecucdo das suas atividades/areas de negdcio. A fraude pode ser definida como o
conjunto de acBes e/ou omissbes intencionais executadas para enganar resultando num
prejuizo para a Empresa ou proporcionando um ganho irregular para o perpetrador.

E o caracter de intencionalidade que diferencia o conceito de fraude do conceito de
irregularidade.

A fraude pode ser realizada em beneficio da Empresa (ex.: obtengdo de crédito, melhor cotacdo
em bolsa, etc.) ou em beneficio de um individuo (ou conjunto de individuos) para ganho prdéprio
em detrimento de outros (ex.: inclusdo de despesa nao realizada num relatdrio de reembolso
despesas, obtencdo de prémios por objetivos de maior montante, etc.).

O Grupo Novenergia, onde se integra a Generg - Servicos de Engenharia e Gestdo, S.A. (daqui
em diante apenas designada por Generg Servicos ou GNS), considera o potencial de fraude na
avaliacao dos riscos associados ao desenvolvimento da sua atividade e concretizacdao dos seus
objetivos.

A corrupcdo e infragdes conexas sdo alguns dos tipos de fraude existentes e cujo presente
documento procura contextualizar, identificar, avaliar e mitigar no ambito da atividade do
Grupo Novenergia, em particular da GNS.

Para efeitos do presente documento foram consideradas as seguintes definicdes/conceitos:

e Corrupcdao — A pratica de uma ac¢do ou omissdo, licita ou ilicita, tendo como
contrapartida (recebimento ou promessa) uma vantagem indevida para o préprio ou
para um terceiro. A corrupgao pode ser:

v' Ativa — quando uma pessoa, diretamente ou indiretamente (ex.: através de
outra pessoa), para seu beneficio ou para beneficio de outra entidade (empresa
ou pessoa), faz uma oferta, promessa ou propde um beneficio de qualquer
natureza, em troca de um favor;
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Passiva — quando uma pessoa aceita receber dinheiro ou outro beneficio de
qualguer natureza, para cumprir ou omitir certos atos.

e Infragdes conexas — As infragdes ou crimes conexos sao os seguintes:

v

Trafico de influéncias — pratica ilegal de uma pessoa se aproveitar da sua posi¢do
privilegiada dentro de uma empresa ou entidade, ou das suas ligagdes com
pessoas em posicdo de autoridade, para obter favores ou beneficios para
terceiros, geralmente em troca de pagamentos ou favores;

Peculato - em razdo do cargo, o trabalhador tem a posse de coisa modvel
pertencente a empresa ou entidade ou sob a guarda desta (a qualquer titulo), e
dela se apropria, ou a distrai do seu destino, em proveito préprio ou de outrem;

Concussdo — é o ato de exigir para si ou para outrem, dinheiro ou vantagem em
razao da funcao, direta ou indiretamente, ainda que fora da funcao ou antes de
assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida;

Suborno — é a pratica de prometer, oferecer ou pagar a uma autoridade ou
responsavel qualquer quantidade de dinheiro ou quaisquer outros favores para
gque a pessoa em questdo deixe de se portar eticamente com seus deveres
profissionais;

Participacdao econdmica em negdcio — é a pratica em que um trabalhador que,
no exercicio das suas funcgGes, ao invés de atuar como zelador do interesse da
sua empresa ou entidade que lhe esta confiado, abusa dos poderes conferidos
pela titularidade do seu cargo com finalidade lucrativa para si ou para terceiros;

Abuso de poder - é o ato ou efeito de impor a vontade de um sobre a de outro,
tendo por base o exercicio do poder, sem considerar as leis em vigor.

2. Ambito e objetivos

O presente Plano de prevencdo de riscos de corrupcdo e infragdes conexas (daqui em diante
designado apenas por PPR) tem como ambito de aplicacdo a Generg Servicos, S.A., Unica
empresa portuguesa do Grupo Novenergia com mais de 50 trabalhadores, identificando as
situagdes potenciadoras do risco de fraude (fatores de risco), nomeadamente no que respeita a
corrupcdo e infracdes conexas, definindo as medidas preventivas e/ou corretivas que mitigam
esses fatores de risco assim como os respetivos responsaveis internos pela sua implementacado
e monitorizagao.

Assim, os objetivos que se pretendem atingir com o presente PPR s3o:

e A identificacdo, andlise e classificacdo dos riscos e das situagdes que possam expor a
Generg Servicos a atos de corrupc¢ao e infragcdes conexas;

e A identificacdo das medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de materializagdo dos riscos identificados e o respetivo impacto;

o A definicdo das dreas e responsaveis internos na implementacdo das medidas de
mitigacao definidas;
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e Aidentificacdo do responsavel geral pela execugdo, controlo e revisdo do presente PPR.

3. A Generg Servicos

A atividade principal da GNS consiste na prestacdo de diversos servigos relacionados com a
producdo de energia, bem como na construcdo, exploracdo e monitorizacdo de sistemas de
producgao e utilizagdo de energia.

A GNS é a empresa lider da estrutura de servicos do Grupo Novenergia, com subsidiarias locais
em cada pais onde o Grupo opera. Neste sentido, a Generg Servigos presta servicos as entidades
de servicos locais em cada pais. Adicionalmente, em Portugal, a Empresa atua como entidade
de servico local, prestando os servigos diretamente as entidades operacionais (SPVs).

Os recursos humanos do Grupo Novenergia em Portugal estdo centralizados na GNS, suprindo
as necessidades operacionais e administrativas das SPVs portuguesas e, quando necessario,
representando as mesmas junto das autoridades locais e entidades externas. Neste contexto, o
presente PPR é aplicavel a qualquer trabalhador da Generg Servigos assim como a qualquer
Administrador da Generg SGPS sempre que se encontrem em representacdao de quaisquer
sociedades do Grupo sejam SPVs, holdings, sub-holdings ou empresas de servicos.

No Anexo 1 encontra-se a atual estrutura organizacional da GNS.

4. |dentificacdo dos riscos e medidas preventivas/mitigacdo

As responsabilidades associadas ao PPR tém como eixo fundamental o compromisso do
Conselho de Administracdo da GNS, que promove a existéncia de uma forte cultura ética e de
compliance no Grupo.

4.1 Funcdes e responsabilidades

No ambito das suas fungdes e responsabilidade, o Conselho de Administracdo da GNS promove
a implementacdo do presente PPR, garantindo que os processos de negdcio integram os
requisitos de prevencao da corrupcao e infragcdes conexas e, adicionalmente, promovendo uma
cultura ética forte e integra.

A operacionalizagdo do presente PPR tem como base, ao nivel da definicdo de
responsabilidades, o modelo de governance do Grupo, alinhado com os principios do modelo
das trés linhas de defesa (internas), complementado por uma quarta linha de defesa (externa).

A primeira linha de defesa (negdcio), entre outras, tem como responsabilidade a gestdo diaria
dos riscos da organizacdo e, por ineréncia, dos riscos de corrupc¢do e infragdes conexas, de
acordo com os normativos internos. Os lideres de cada departamento e area funcional da
Empresa sdo os principais responsaveis por esta primeira linha de defesa, suportados pelos
trabalhadores que deles fazem parte.

Plano de prevencgao de riscos de corrupgao e infragdes conexas 4



GENERG
SERVICOS
¢ Setembro 2022

Em termos gerais, a segunda linha de defesa (area funcional da gestdo do risco) tem a
responsabilidade de suportar a organizagdo na identificacdo, analise, avaliacdo e mitiga¢do dos
riscos inerentes ou emergentes ao negocio. Os elementos do Comité do Risco tém particular
responsabilidade no desenvolvimento e operacionalizacdo desta segunda linha de defesa, de
acordo com o preconizado no Manual Corporativo de Gestao do Risco.

E neste contexto que o risk owner do risco de fraude, elemento do Comité do Risco, tem a
responsabilidade pela execuc¢do, controlo e revisdo do presente PPR.

No que respeita a terceira linha de defesa (auditoria interna), a mesma tem, entre outras e
conforme preconizado no Manual Corporativo de Gestdo do Risco, a responsabilidade de
efetuar auditorias independentes ao sistema de gestdo do risco. Estas auditorias, caso
necessario, poderdo ser efetuadas por entidades externas independentes com adequada
capacidade para o efeito.

Por dltimo, a quarta linha de defesa (auditoria externa) tem a responsabilidade de monitorizar
e efetuar, caso considere oportuno, auditorias independentes ao sistema de gestao do risco ou,
em alternativa, efetuar testes aos controlos e medidas de mitigacdo do presente PPR.

4.2 Metodologia de gestdo e avaliacdo de risco

A metodologia de gestdo e avaliagao de risco do PPR foi desenvolvida com base na metodologia
implementada no Grupo Novenergia, nomeadamente no sistema de gestdo de risco
(formalizada no Manual Corporativo de Gestdo do Risco), que se resume de seguida:

e |dentificacdo e avaliagdo dos riscos e fatores de risco inerentes aos processos criticos de
fraude, nomeadamente quanto a corrupcdo e infracdo conexas;

e |dentificacdo e implementacdo de medidas de mitigacdo que visam evitar ou mitigar o
impacto da materializagdo dos riscos assim como minimizar a sua probabilidade de
ocorréncia, de forma que o risco residual fique igual ou inferior ao, oportunamente
definido, apetite ao risco;

e Controlo e monitorizagao dos riscos identificados e, quando necessario, proceder a
implementacdo de medidas corretivas.
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A avalia¢do dos riscos de corrupcdo e infragGes conexas é efetuada tendo em consideracdo os
seguintes critérios:

Quantitativa Qualitativa

Classificagao

Impacto

Probabilidade

Impactos pouco significativos

N3o devera ocorrer ou, a

1 Baixo o acontecer, sera muito
com custos nao relevantes
raramente
Impactos reversiveis no curto
2 Médio e médio prazo com custos Poderd ocorrer pontualmente
pouco relevantes
Impactos reversiveis no curto
3 Elevado e médio prazo com custos Poderd ocorrer regularmente
suportaveis
~ Lo Poderd ocorrer
. Impactos ndo reversiveis no .
Muito - continuamente ou
4 curto e médio prazo com .
elevado regularmente em intervalos

custos significativos

de tempo reduzidos

A classificacdo dos riscos identificados resulta da combinacdo do resultado da avaliagdo da
probabilidade de ocorréncia com a avaliacdo da gravidade do impacto, tendo como referéncia a
seguinte matriz:

Impacto

Probabilidade

4

_ 3 2 Severidade
Elevado 3 Elevado 8,9
Médio 2 Médio 4,6

Plano de prevencgdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas
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Os niveis de severidade identificados na matriz acima poderdo ter, por principio, os seguintes
efeitos:

Elevado

Niveis de risco
Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia elevada ou muito
elevado com consequéncias n3do reversiveis e/ou custos muito
significativos. Este nivel de risco exige acdes imediatas com o objetivo
de eliminar o evento originador do risco ou, caso seja possivel, partilhar
0 risco com terceiras entidades, de forma a evitar ou reduzir a
€Xposicao ao mesmo
Nivel de risco com consequéncias reversiveis no curto e médio prazo
com custos significativos, tendo uma probabilidade de ocorréncia
média, elevada ou muito elevado. Este nivel de risco obriga ao
desenvolvimento de ac¢des prioritarias / controlos com o objetivo de
mitigar para um nivel o mais baixo possivel
Nivel de risco com consequéncias reversiveis no curto e médio prazo e
custos pouco relevantes. Genericamente, este nivel de risco carece de
acbes nao urgentes que garantam que o seu risco residual seja
aceitavel
Nivel de risco com consequéncias pouco relevantes e custos reduzidos
que, por norma, ndo obriga a nenhuma agdo (custo superior aos
beneficios esperados)

4.3 Identificacdo e tratamento dos riscos

A identificacdo dos riscos decorreu da analise e definicdo dos fatores de risco (ou eventos de
risco), situacBes que podem originar e/ou potenciar a ocorréncia de atos ilicitos na Empresa. As
atividades/processos identificadas como mais criticas quanto a ocorréncia de atos de corrupgio
e infragcBes conexas sao as seguintes:

e Projetos de desenvolvimento de estruturas produtivas de energia a partir de fontes
renovaveis (greenfied e brownfield), incluindo a fase de construgées dessas estruturas
produtivas (empreitadas);

e Agquisicdo de bens e/ou servigos; e,

e Atribuicdo de patrocinios, contrapartidas, subsidios e donativos;

e Gestdo de pagamentos e recebimentos (movimentacdo das contas bancdrias); e,

e Negociacdo de PPAs (acordo de compra de energia).

Na Empresa encontram-se implementados um conjunto de medidas preventivas que mitigam,

de forma transversal,

salientar os seguintes:

os riscos de corrupgdo e infracdes conexas identificados, sendo de

a) Valores do Grupo Novenergia;

b) Cdédigo de Conduta;
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c) Comissdo de Etica e Conduta;
d) Comité de Risco;
e) Atuacgdo das dreas funcionais da Auditoria Interna e do Compliance;

f) Sistema de controlo interno robusto baseado em sistemas de informag¢dao com medidas
de prevencao e controlo especificas no dmbito da corrupcédo e infragcdes conexas.

A avaliacdo dos eventos de risco de corrupcao e infragdes conexas encontra-se detalhada no
Anexo 2 ao presente Plano.

5. Monitorizagdo, acompanhamento e reporte

Conforme referido no capitulo 4.1 supra, o controlo da execu¢do do presente PPR é da
responsabilidade do risk owner do risco corporativo de Fraude (elemento do Comité de Risco),
devendo elaborar os seguintes relatorios:

e Relatdrio de avaliacdo intercalar para as situa¢Oes identificadas de risco elevado ou
muito elevado. Este relatério devera ser elaborado e finalizado durante o més de
outubro; e,

e Relatdrio de avaliagdo anual — Este relatdrio devera ser elaborado até ao més de abril
do ano seguinte a que respeita a execugdo, contendo nomeadamente a quantificagdo
do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem
como a previsdo da sua plena implementagao.

O PPR devera ser revisto a cada trés anos ou sempre que se operem alteracdes nas atribuicdes
ou na estrutura organica ou societaria da Empresa que justifique a atualizacdo do contetdo do
mesmo.

O PPR, as suas revisdes e os relatdrios acima identificados deverdo ser comunicados os
trabalhadores da Empresa, através da intranet, e publicados na pégina oficial da internet da
Generg.

Plano de prevencgao de riscos de corrupgao e infragdes conexas 8
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Anexo 1 — Organograma da Generg Servicos
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Anexo 2 — |dentificacdo e avaliagao dos fatores de risco

Macro
Processo

Projetos de Investimento (Business Development) / Empreitadas

Avaliacao do
risco inerente
(severidade)

Eventos de Risco

Existéncia de situagdes de conflitos de interesses por
parte dos intervenientes na andlise, avaliagdo e
decisdo da viabilidade dos projetos de
desenvolvimento assim como na elaboragdo e gestdo
de contratos de empreitadas

Médio

Medidas de mitigagdo do risco

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3

Inclusdo de elementos de outros departamentos/areas funcionais
da Empresa como membros do juri de avaliagdo de propostas nos
procedimentos de contratagdo, de acordo com a metodologia
definida no Manual Corporativo de Compras

Identificagdo interna das dreas/fungdes responsaveis e
intervenientes no processo de elaboragdo e gestdo dos contratos
de empreitadas garantindo uma adequada segregac¢do de fungdes e
independéncia

Avaliagao do
risco residual
(severidade)

Responsavel

Administragdo

Administragdo
Baixo

Administragdo

Alteragbes dos elementos e/ou outras decisdes
relativas aos procedimentos de formagdo de
contratos fora dos limites de responsabilidades
definidos ou sem aprovagao prévia por responsavel
adequado

Baixo

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3

Existéncia de procedimentos formalizados para a elaboragdo de
contratos de empreitada, designadamente o Manual Corporativo de
Compras e as NIC aplicaveis

Identificagdo interna das dreas/fungdes responsaveis e
intervenientes no processo de elaboragdo e gestdo dos contratos
de empreitadas garantindo uma adequada segregagdo de fungGes e
independéncia

Existéncia de uma matriz de competéncias internas com a definicdo
dos limites de autoridade, devidamente aprovada, comunicada aos
trabalhadores e disponivel para consulta na intranet da Empresa. A
referida matriz estd parametrizada no sistema de gestdo da
Empresa (ERP SAP)

Existéncia de uma drea com responsabilidade na elaboragdo dos
contratos de empreitada, que garanta a sua conformidade com as
normas internas e a legislagdo em vigor

Eventuais alteragdes a matriz de competéncias internas (delegagdo
de competéncias) sdo efetuadas pelo DSIC, apds serem analisadas e
validadas pelo responsavel do DOAI. A validagdo é efetuada com
base nos limites de autoridade e competéncia atualizados na
Empresa

Administragdo

Administragdo

Administragdo

Baixo Administragdo

DJ

DsIC
DOAI

Plano de prevencdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas
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Macro Avaliagao do Avaliagao do

Processo

Eventos de Risco risco inerente Medidas de mitigagao do risco risco residual Responsavel

(severidade) (severidade)

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3 Administragdo

Existéncia de procedimentos formalizados para a elaboragdo de
contratos de empreitada, designadamente o Manual Corporativo de Administragdo
Compras e as NIC aplicaveis
Médio Existéncia de uma area com responsabilidade na elaboragdo dos Baixo
para a execugdo de empreitadas contratos de empreitada, que garanta a sua conformidade com as DJ
normas internas e a legislacdo em vigor
Procedimentos em vigor preveem a existéncia de contrato escrito
antes do inicio da empreitada, ndo sendo possivel processar as
respetivas faturas no sistema de informagdo da Empresa (ERP SAP)
e, consequentemente, pagar as mesmas
Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3 Administragdo
Existéncia de procedimentos formalizados para a elaboragdo de
contratos de empreitada, designadamente o Manual Corporativo de Administracdo
Compras e as NIC aplicaveis

Inexisténcia de formalizagdo atempada de contratos

Administracdo

Utilizagdo de um sistema de informagéo integrado (ERP SAP) para

agregar a informagdo do pedido de compra, registo da entrada das

mercadorias e/ou rececdo de servi¢os, processamento das faturas, Administragdo
Execugdo de pagamentos ndo conformes com o Baixo autorizagdo e pagamento das faturas e respetiva contabilizagdo

o . Baixo
adjudicado/contrato de empreitada (entrada dos bens e/ou servigos e pagamento das faturas)

O sistema de informacg&do (ERP SAP) ndo permite o processamento
das faturas relativas as empreitadas sem que o pedido de compra
tenha a validagdo do DJ que o respetivo contrato ja se encontra
elaborado (e assinado). Eventuais desvios entre os valores dos
pedidos de compra e as faturas associadas tém que ser aprovadas
por responsavel adequado, de acordo com os limites de autoridade
e competéncia

DOAI

(controlo interno)

Projetos de Investimento (Business Development) / Empreitadas

Plano de prevencdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas 11
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Macro Avaliacao do Avaliacao do

Processo

Eventos de Risco risco inerente Medidas de mitiga¢ao do risco risco residual Responsavel

(severidade) (severidade)

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3 Administragdo
Existéncia de procedimentos formalizados para a elaboragdo de
T PRSP contratos de empreitada, designadamente o Manual Corporativo de Administracdo
Ocorréncia de desvios significativos entre o L R )
Médio Compras e as NIC aplicaveis Baixo

or¢amento do projeto e os gastos incorridos
Controlo orgamental mensal da evolugdo dos projetos de
construgdo reportado ao Conselho de Administragdo, justificando DPEO
os desvios relevantes identificados (incorridos ou expectaveis)

Projetos de Investimento
(Business Development)
/ Empreitadas

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3 Administracdo

Todos os trabalhadores e os membros do Conselho de
Administragdo devem comunicar & Comissdo de Etica e Conduta
qualquer situagdo aparente, potencial ou real de conflito de

. . ) N ~ CEC
interesses em que se veja envolvido, de forma as situagdes
reportadas serem avaliadas e ser efetuado um parecer com a
Y . . ~
- andlise efetuada e eventuais recomendagdes
O
'S ~ . . .
w5 Inclusdo de elementos de outros departamentos/éareas funcionais
a2 Conflito de interesses na negociagdo/contratagdo L da Empresa como membros do juri de avaliagdo de propostas nos . . N
€ 3 . . Médio . x Lo L Baixo Administragao
° ° com terceiras entidades procedimentos de contratagdo de valor significativo, de acordo
) . - .
v - com a metodologia definida no Manual Corporativo de Compras
S
2 Identificagdo interna das areas/funcbes responsdveis e

intervenientes no processo de elaboragdo e gestdo dos contratos
de empreitadas garantindo uma adequada segregagdo de fungdes e
independéncia

Administracdo

Para as entidades externas em que se pretende iniciar uma relagdo
comercial é efetuada uma andlise de risco onde, entre outros DTF
aspetos, é avaliada a reputacdo e integridade dessas entidades

Plano de prevencdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas 12
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Avaliacao do Avaliacao do

Macro . . cee . p
Eventos de Risco risco inerente Medidas de mitigagcao do risco risco residual Responsavel

Processo

(severidade) (severidade)

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3 Administracdo

Para as entidades externas em que se pretende iniciar uma relagdo
comercial é efetuada uma andlise de risco onde, entre outros
Envolvimento com terceiros associados a situagdes . aspetos, é avaliada a reputagdo e integridade dessas entidades. )
de corrupgdo/integridade (corrupgdo ativa) Baixo Quando existem indicios de eventuais riscos quanto a integridade Baixo
das entidades que tém relagdes comerciais com a Empresa sdo
efetuadas analises de risco especificas as mesmas.
Os resultados das andlises efetuadas e relatdrios produzidos sdo
comunicados a Administragdo
Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3 Administracdo
Existéncia de procedimentos formalizados para a execugdo e
gestdo de consultas de mercado, designadamente o Manual Administragdo
Corporativo de Compras e as NIC aplicaveis
Identificacdo interna das areas/fungdes responsaveis e
intervenientes no processo de consulta de mercado e, caso
aplicavel, da elaboragdo dos respetivos contratos, garantindo uma
adequada segregacdo de fungdes e independéncia
Existéncia de uma matriz de competéncias internas com a definicao
dos limites de autoridade, devidamente aprovada, comunicada aos
Baixo trabalhadores e disponivel para consulta na intranet da Empresa. A Baixo Administragdo

DTF

Administracdo

Compras
(bens e/ou servigos)

Alteragbes e/ou outras decisdes relativas aos
procedimentos de consulta de mercado fora dos
limites de responsabilidades definidos ou sem

« - [ referida matriz estd parametrizada no sistema de gestdo da
aprovagdo prévia por responsavel adequado

Empresa (ERP SAP)

Existéncia de uma area com responsabilidade na elaboragdo dos

contratos de aquisi¢cdo de bens e/ou servigos, que garante a sua DJ
conformidade com as normas internas e a legislagdo em vigor
Eventuais alteragBes a matriz de competéncias internas (delegagido
de competéncias) sdo efetuadas pelo DSIC, apds serem analisadas e
validadas pelo responsavel do DOAI. A validagdo é efetuada com
base nos limites de autoridade e competéncia atualizados na
Empresa

DsIC
DOAI
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Macro .
Eventos de Risco
Processo

Inexisténcia de formalizagdo atempada de contratos
para a aquisicdo de bens e/ou servigos

Avaliagao do
risco inerente
(severidade)

Médio

Medidas de mitiga¢ao do risco

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3

Existéncia de uma drea com responsabilidade na elaboragdo dos
contratos de aquisicdo de bens e/ou servigos, que garanta a sua
conformidade com as normas internas e a legislagcdo em vigor

Procedimentos em vigor preveem a existéncia de contrato escrito
antes da adjudicacdo dos bens e/ou servigos a adquirir, ndo sendo
possivel processar as respetivas faturas no sistema de informagdo
da Empresa (ERP SAP) e, consequentemente, pagar as mesmas

Avaliagao do

risco residual
(severidade)

Baixo

Responsavel

Administragdo

DJ

Administragdo

Compras
(bens e/ou servicos)

Execugdo de pagamentos ndo conformes com o
adjudicado

Baixo

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3

Utilizagdo de um sistema de informacéo integrado (ERP SAP) para
agregar a informacgdo do pedido de compra, registo da entrada das
mercadorias e/ou rececdo de servicos, processamento das faturas,
autorizagdo e pagamento das faturas e respetiva contabilizagdo
(entrada dos bens e/ou servigos e pagamento das faturas)

O sistema de informacgédo (ERP SAP) ndo permite o processamento
das faturas relativas as empreitadas sem que o pedido de compra
tenha a validagdo do DJ que o respetivo contrato ja se encontra
elaborado (e assinado). Eventuais desvios entre os valores dos
pedidos de compra e as faturas associadas tém que ser aprovadas
por responsavel adequado, de acordo com os limites de autoridade
e competéncia

Baixo

Administragdo

Administragdo

DOAI

(controlo interno)

Plano de prevencdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas
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Macro
Processo

Eventos de Risco

Atribuicdo de contrapartidas, donativos e patrocinios

Avaliagao do

risco inerente
(severidade)

Elevado

Medidas de mitigacao do risco

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3

A atribuigdo de contrapartidas, donativos e patrocinios tem um
processo de avaliagdo e de decisdo cuja responsabilidade é
exclusiva da Administracdo

Monitorizagdo da efetividade dos donativos e patrocinios
atribuidos, tendo como objetivo de verificar se os projetos/agdes
apoiados cumprem com os objetivos propostos

Avaliagao do

risco residual
(severidade)

Baixo

Responsavel

Administragdao

Administragdo

Cl

Atribuicdo de ofertas e realizagdo de convites para
eventos

Baixo

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3

A atribuigdo de ofertas e a realizagdo de convites para eventos tem
um processo de avaliagdo e de decisdo cuja responsabilidade é
exclusiva da Administragdo

Baixo

Administracdo

Administragdo

Aceitagdo de ofertas e de convites para eventos

Parcerias, Contrapartidas, Donativos e Patrocinios

Baixo

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3

A aceitagdo de ofertas e a realizagdo de convites para eventos tem
um processo de avaliagdo e de decisdo cuja responsabilidade é
exclusiva da Administragdo, sempre que ultrapassem certos limites
de referéncia

Baixo

Administracdo

Administragdo

Plano de prevencdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas
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Macro Avaliagdo do Avaliagao do
p Eventos de Risco risco inerente Medidas de mitigacao do risco risco residual Responsavel
rocesso
(severidade) (severidade)
Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3 Administragdo
izac3 3 i Autorizacdo de despesas em varios niveis hierarquicos, de acordo . N
Realizagdo de despesas ndo autorizadas com Médio G . p . s CI : Baixo Administracio
numerario em caixa com os limites de autoridade e competéncia definidos
Controlo do valor em caixa e acesso restrito apenas a .
X Tesouraria
colaboradores autorizados
Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3 Administragdo
Controlo do valor em caixa e acesso restrito as contas bancarias .
. Tesouraria
apenas a colaboradores autorizados
Contagens de caixa periddicas (e de surpresa) DOAI
Elaboragdo periddica e atempada de reconciliagdes bancarias, por
responsavel interno independente, para a totalidade de contas Tesouraria
bancarias abertas
Movimentagdo das contas bancarias aprovada por, pelo menos, 2
responsaveis internos, de acordo com os limites de autoridade e Administragdo

Desvio de dinheiros e valores Elevado . . Baixo
competéncia definidos

Segregacdo de fungdes na inser¢do de Informagdo bancaria (IBAN)

nas fichas de fornecedores, proprietarios e outras entidades Administragdo
credoras no ERP SAP

Minimizagdo dos pagamentos a terceiros com inser¢do directa da

banca electrénica de IBAN pela Tesouraria, previligiando, sempre

que possivel, os pagamentos através de ficheiros SEPA preparados a

partir do ERP SAP para o qual existem processos com segregacdo de

fungdes no tratamento da informacgdo bancaria dos fornecedores,

proprietarios e outros credores

Tesouraria

Administragdao

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3 Administragdo

Elaboragdo periddica e atempada de reconciliagdes bancarias, por
Médio responsavel interno independente, para a totalidade de contas Baixo Tesouraria
bancdrias abertas
Revisdo periddica das contas contabilisticas por departamento
independente

Erro no registo das operagdes e controlo dos valores
a receber com beneficio do préprio e/ou de terceiros

DCI

Plano de prevencdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas 16



GENERG
SERVICOS
¢ Setembro 2022

Macro Avaliagdo do Avaliag3o do

Processo

Eventos de Risco risco inerente Medidas de mitigagao do risco risco residual Responsavel

(severidade) (severidade)

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3 Administragdo

Os acordos de compra de energia tém um processo de avaliagdo e

. . . N L de decisdo cuja responsabilidade é exclusiva da Administragdo .
Conflito de interesses na negocia¢do/contratagdo Médio Baixo

Para as entidades externas em que se pretende iniciar uma relagédo
comercial é efetuada uma analise de risco onde, entre outros DTF
aspetos, é avaliada a reputacdo e integridade dessas entidades

Administragdao

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3 Administragdo
RelagGes de negdcios com pessoas
singulares/coletivas de paises com elevado indice de Médio Para as entidades externas em que se pretende iniciar uma relagdo Baixo
corrupgio comercial é efetuada uma andlise de risco onde, entre outros DTF

aspetos, é avaliada a reputacdo e integridade dessas entidades

Negociagdo de PPAs (Acordo de Compra de Energia)

Medidas preventivas transversais identificadas no subcapitulo 4.3 Administracdo
Envolvimento com terceiros associados a situagdes L, . . . X
~ . Médio Para as entidades externas em que se pretende iniciar uma relagédo Baixo
de corrupgio/integridade o . .
comercial é efetuada uma analise de risco onde, entre outros DTF

aspetos, é avaliada a reputacdo e integridade dessas entidades
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Legenda:

Administracdo — Conselho de Administracdao da Generg Servigos

CEC - Comissdo de Ftica e Conduta

Cl — Area funcional da Comunicac3o e Imagem

DCl — Departamento de Contabilidade e Impostos

DJ — Departamento Juridico

DOAI — Area funcional de Auditoria Interna e Desenvolvimento Organizacional
DPEO — Departamento de Planeamento Estratégico e Orgamento

DTF — Departamento de Tesouraria e Finangas

NIC — Norma Interna Complementar
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